INDAGINE EXCELSIOR

La domanda di professioni e formazione
delle imprese della provincia di Verona
nel 2023

A cura del Servizio Studi e Ricerca della Camera di Commercio di Verona su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2023
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INDAGINE EXCELSIOR DI UNIONCAMERE-ANPAL (@&

O Per una conoscenza aggiornata, sistematica ed affidabile della domanda
di lavoro espressa dalle imprese, nonché delle principali caratteristiche
delle figure professionali richieste (livello di istruzione, eta, esperienza,
difficolta di reperimento, necessita di ulteriore formazione,
competenze, ecc.)

U Universo di riferimento: imprese private dei settori industriali e dei
servizi iscritte al Registro delle Imprese delle Camere di Commercio e
con almeno un dipendente che risultano attive al 31 dicembre dell’anno di
osservazione.

- Uni . SR CAMERA DI COMMERCIO
Fonte: Unioncamere - ANPAL, oc o) INDUSTRIA ARTIGIANATO

Sistema Informativo Excelsior, 2023 @:@ AGRICOLTURA VERONA




PROVINCIA DI VERONA: | DATI ANNUALI (2023)

Q

C@Q

IMPRESE CHE DI DIFFICILE
ENTRATE PREVISTE e GIOVANI b i
2023 114.960 T 64% T 31% __ 48% T
2022 106.200 62% 31% 43%
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| SETTORI CON IL MAGGIOR NUMERO DI ENTRATE

| settori che prevedono pil entrate in provincia nel 2023 (v.a.)

Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 22.570
Commercio al dettaglio, all'ingrosso e riparazione di autoveicoli e ot
motocicli ;

Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio 12.770

Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone 10.780

Costruzioni 8.510
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LE PROFESSIONI PIU RICHIESTE

Le professioni piu richieste in provincia nel 2023 di cui difficili da reperire (%)
522-Esercenti ed addetti nelle attivita di ristorazione_ 18.430 49
512-Addetti alle 1..rendite- 11.420 29
814-Personale non qualificato nei servizi di pulizia- 10.760 32
813-Personale non qualificato addetto allo spostamento e alla consegna merci- 8.720 35
742-Conduttori di veicoli a motore e a trazione animale- 6.650 63
411-Addetti alla segreteria e agli affari generali- 6.060 34
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| SETTORI CON MAGGIORI DIFFICOLTA DI REPERIMENTO
e 1 motivi (%)

costruzioni || 13 4 66
Industri i i
ndus rIEl‘nEtE“UF_E‘IEhE‘E‘dEI “ 18 363
prodotti in metallo
Industrie del legno e del mobile — 22 7 |62

Ind. fabbric. macchin. e

attrezzature e dei mezzi di “ 18 1|58

trasporto
Industrie dell'estrazione e
tone di minera 16 8§ |57
lavorazione di minerali

M Mancanza di candidati ' Preparazione inadeguata W Altri motivi
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LE PROFESSIONI RICHIESTE PER GRUPPO PROFESSIONALE

Esercenti ed addetti

nelle attivita di 34.170 Operai specializzati
ristorazione; addetti alle - i
vendite (29,7%)| addetti alle rifiniture delle Conduttori di veicoli a

costruzioni; meccanici motore; operai addeti

“ artigianali, montatori, allassemblaggio di

riparatori, mqnutenton prodotti industriali
macchine

Tecnici dei rapporti con i Addetti alla segreteria e agli \] 21.740

mercati; tecnici della salute affari generali; addetti (18,9%)
16.250 Personale non qualificato
15.090 ) nei servizi di pulizia;
(13,1%) (14,1%) personale non qualificato
addetto allo spostamento e
I I alla consegna di merci

allaccoglienza e
all'informazione della clientela

Ingegneri, specialisti delle 11.540 11.700
scienze gestionali; (10,0%) 10,2%)
commerciali e bancarie

4.470

\ (3,9%)

Dirigenti, Professioni Impiegati Professioni Operai Conduttoridi  Professioni non
professioni tecniche qualificate nelle  specializzati impianti e operai  qualificate
intellettuali, attivita di macchinari

scientifiche e con commerciali e fissi e mobili
elevata nei servizi

specializzazione tra parentesi la quota % di ogni singolo gruppo professionale
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32170
21.740

LE PRINCIPALI RICHIESTE DI PROFESSIONI

15.090 16.250
e - . e . - -ge ¢ )
dirigenti, professioni intellettuali, scientifiche e con elevata wsw | 1o (R e I

IPRT N (10,0%) 10,2%)
spemallzzazmne I I
4.470
13,9%)

850 (60,4%)

i i Dirigenti, Professioni Impiegati Professioni Operai Conduttori di  Professioni non
ingegneri i
professioni tecniche qualificate nelle ~ specializzati  impianti e aperal  qualificate
intellettual, attivita di macchinari
scientifiche e con commerciali & fissi e mobili
elevata nei servii
specializzazione

specialisti delle scienze gestionali, commerciali e bancarie

790 (37,9%)

specialisti in discipline artistico-espressive

professioni tecniche

tecnici dei rapporti con i mercati 3.250(52,8%)

tecnici della salute 2.020(65,0%)

tecnici dell'organizzazione e dell'amm.ne delle attivita

produttive 1.350(50,0%)

tecnici in campo ingegneristico 1.070(75,4%)

tecnici della distribuzione commerciale 1.070(75,5%)

Tra parentesi la percentuale considerata di difficile reperimento
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34.170

LE PRINCIPALI RICHIESTE DI PROFESSIONI

21.740
(18,9%)

16.250

15.090 (141%)

i m p ie ga ti 11.540 11.700 (13,1%)

(10,0%) 10,2%)

addetti alla segreteria e agli affari generali

4.470
(3,9%)
GOEO (34!0%) Dirigenti, Professioni Impiegati Professioni Operai Conduttoridi  Professioni non

professioni tecniche qualificate nefle | specializzati  impianti e operal  qualificate
intellettuali, attivita di macchinari
scientifiche e con commerciali e fissi & mobili

elevata nei serviii

specializzazione

addetti all'accoglienza e all'informazione alla clientela

addetti alla gestione amministrativa della logistica | 1.210(42,1%)

professioni qualificate nelle attivita commerciali e dei servizi

esercenti ed addetti nelle attivita di ristorazione

18.430(49,3%)

11.420(28,6%)

addetti alle vendite

professioni qualificate nei servizi sanitari e sociali | 1.590(82,7%)

Tra parentesi la percentuale considerata di difficile reperimento
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tecniche

nei servizi

Dirigenti,
professioni
intellettual,
scientifiche e con
elevata
specializzazione

operai specializzati

34170
(29,7%)
21.740
(18,9%)
15.09 (1154115,:)
(13,1%)
11.540 11.700
(10,0%) 10,2%)
4470
13.9%)
Professioni Impiegati Professioni Operai Conduttori di  Professioni non
qualificate nelle | specializzati  impianti e operai  qualificate
attivita «di macchinari
commerciali e fissi e mobili

3.310(76,0%)
2.300(67,9%)

1.830(74,0%)

professioni non qualificate

10.760(32,4%)
8.720(34,5%)

operai specializzati addetti alle rifiniture delle costruzioni

macchine
operai specializzati addetti alle costruzioni e

meccanici artigianali, montatori, riparatori, manutentori
mantenimento strutture edili

personale non qualificato nei servizi di pulizia

fonditori, saldatori, lattonieri, calderai, montatori di
carpenteria metallica

6.650 (63%)

personale non qualificato addetto allo spostamento e alla
consegna merci

conduttori di impianti e operai di macchinari fissi e mobili

Tra parentesi la percentuale considerata di difficile reperimento
CAMERA DI COMMERCIO
INDUSTRIA ARTIGIANATO

AGRICOLTURA VERONA

conduttori diveicoli a motore
1.630 (51,8%)

C:J c'-’

operai addetti all'assemblaggio di prodotti industriali
1.590 (32,5%)

operai addetti a macchinari fissi per l'industria alimentare

Fonte: Unioncamere - ANPAL

Sistema Informativo Excelsior, 2023




| TITOLI DI STUDIO PIU RICHIESTI

entrate previste per livello di istruzione
(% su totale)

Indirizzo ristorazione; indirizzo
meccanico, indirizzo sistemi e
servizi logistici

Indirizzo amministrazione,
finanza e marketing; indirizzo

Indirizzo economico; turismo, enogastronomia e
indirizzo ingegneria Nuove tecnologie del ospltahta, mdmzzg
industriale, ingegneria ) gie de meccanica, meccatronica ed
' Made in Italy-meccanica; energia

_ civile e archltettu_ra, tecnologie
ingegneria elettronica e

delfinf ione: indiri dell'informazione e della
ellinformazione; Indirizzo comunicazione N
sanitario e paramedico

26,8

0,9
livello universitario  istruzione tecnica livello secondario  qualifica o diploma  scuola dell'obbligo
superiore (ITS) professionale

SR CAMERA DI COMMERCIO

Fonte: Unioncamere - ANPAL,
QC @ | INDUSTRIAARTIGIANATO

Sistema Informativo Excelsior, 2023 @Q) AGRICOLTURA VERONA




LIVELLO UNIVERSITARIO: GLI INDIRIZZI PIU RICHIESTI

entrate previste per livello di istruzione
(% su totale)

268
208
economico 4.380 ﬁ .
09

. - - livello universitario | istruzione tecnica  livello secondario  qualifica o diploma  scuola dell'obbligo
sanitario e paramedico 1.320

insegnamento e formazione

ingegneria industriale

12.320 ENTRATE PREVISTE

ingegneria civile e architettura

scienze matematiche, fisiche e informatiche
umanistico, filosofico, storico e artistico
chimico-farmaceutico

ingegneria elettronica e dell'informazione
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ISTITUTI TECNICI SUPERIORI: GLI INDIRIZZI PIU RICHIESTI

entrate previste per livello di istruzione
(% su totale)

409
%68
208
360 o7
- >
livello universitarp ivello secondario  qualifica o diploma  scuola dell'obbligo
sup professionale

nuove tecnologie per il made in Italy - meccanica

tecnologie dell'informazione e della comunicazione

mobilita sostenibile

nuove tecnologie per il Made in Italy - marketing e
sostenibilita

1.040 ENTRATE PREVISTE

tecnologie innovative per i beni e le attivita culturali
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LIVELLO SECONDARIO: GLI INDIRIZZI PIU RICHIESTI

entrate previste per livello di istruzione
(% su totale)

amministrazione, finanza e marketing

%68
208
11.170
o
livello universitario  istruzion: icd livello s ualifica o diplo scuola dell'obbligo
:

turismo, enogastronomia e ospitalita

meccanica, meccatronica ed energia

trasporti e logistica

socio-sanitario

30.770 ENTRATE PREVISTE

artistico (liceo)

elettronica ed elettrotecnica 1.260
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FORMAZIONE O DIPLOMA PROFESSESSIONALE:
GLI INDIRIZZI PIU RICHIESTI

ristorazione
sistemi e servizi logistici

meccanico

trasformazione agroalimentare

servizi di vendita

890 46.970 ENTRATE PREVISTE

amministrativo segretariale

edile

elettrico

servizi di promozione e accoglienza

benessere

INDUSTRIA ARTIGIANATO
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LE COMPETENZE RICHIESTE DALLE IMPRESE

«  Utilizzare linguaggi e metodi
matematici e informatici

Utilizzare competenze digitali
Applicare tecnologie 4.0 per innovare
processi

» Lavorare in gruppo

*  Problem solving

* Lavorare in autonomia

* Flessibilita e adattamento

Trasversali Tecnologiche

e Comunicare in italiano informazioni
dell'impresa

* Comunicare in lingue straniere
informazioni sull'impresa

* Risparmio energetico e sostenibilita
ambientale
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FOCUS ON: LE COMPETENZE TECNOLOGICHE

Utilizzare
linguaggi e

metodi
matematici e

Utilizzare Applicare

competenze tecnologie

digitali "4.0" per
'innovazione

TOTALE

Livello universitario

ITS Academy

Livello secondario

Qualifica di formazione o diploma professionale
Scuola dell’obbligo

Quote % sul totale

Fonte: Unioncamere - ANPAL,
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informatici

50,2
79,8
86,4
61,3
44,5

30,2

63,3 32,2
64,6 53,9
94,1 71,3
83,3 42,8
53,9 27,3
38,6 15,4
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Per approfondimenti:
https://excelsior.unioncamere.net/

Per essere sempre aggiornato sulle attivitd del Servizio
Studi e Ricerca della Camera di Commercio di Verona,
seguici su

Instagram @

@verona.gram

E consentita la riproduzione di testi, tabelle e grafici citando gli estremi della pubblicazione e la
fonte dei dati: Unioncamere — ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2023
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