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Alle MPMI della Provincia di Verona

Loro sedi

Tecnologie digitali in azione
Laboratori di formazione e accompagnamento

Posti limitati alle prime 20 imprese iscritte
Iscrizioni previa registrazione online

La conoscenza delle tecnologie emergenti, tra cui I'intelligenza artificiale, non € piu solo un'opzione, ma un requisito
fondamentale per mantenere la competitivita delle PMI. Per questo motivo, la Camera di Commercio di Verona
intensifica il proprio impegno nel fornire alle imprese le conoscenze e gli strumenti necessari per affrontare il
cambiamento con consapevolezza, attraverso 4 laboratori dal taglio pratico, in presenza.

Grazie ai 4 laboratori di “Tecnologie digitali in azione” |le imprese capiranno come usare operativamente I'Intelligenza
Artificiale e acquisiranno competenze pratiche per automatizzare i processi, innovare il design di prodotto, sviluppare
un agente intelligente e potenziare I'e-commerce. | laboratori saranno realizzati in collaborazione con SMACT, il
competence center per il Triveneto, una delle 8 eccellenze nazionali per la diffusione delle competenze 4.0.

Attivita previste: 4 laboratori della durata di 4 ore ciascuno, in presenza presso la Camera di Commercio. Ogni
laboratorio prevede una parte iniziale formativa, esercitazioni pratiche, presentazione di casi reali, discussione guidata
e condivisione tra i partecipanti. | laboratori si terranno nel pomeriggio dalle ore 14:00 alle ore 18:00.

Programma dei laboratori:

1. Giovedi 14/05/2026 - Come cambia I'assistenza clienti con I’Al Generativa: potenziare I’esperienza cliente
con I'Al;

2. Giovedi 11/06/2026 - E-commerce evoluto: Strategie e analisi per migliorare le performance dello shop
online;

3. Giovedi 18 /06/2026 - ChatBot e Agenti Al: come sviluppare un agente intelligente;

4. Mercoledi 01/07/2026 - Al per innovare prodotti e servizi: Co-design e prototyping.

E’ possibile iscriversi a uno o piu laboratori.

Gli esperti di SMACT Competence Center seguiranno le imprese passo per passo, al fine di utilizzare I’Al in modo
strategico.
Per la parte di esercitazioni € necessario portare il pc.

La partecipazione ¢ gratuita e limitata alle prime 20 MPMI veronesi iscritte (max 1 persona per impresa) previa
registrazione https://unioncamere.my.site.com/cciaaVerona.
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Soggetti ammissibili: 20 micro, piccole o medie imprese con sede legale e/o operativa in provincia di Verona,
appartenenti a qualsiasi settore con esclusione delle imprese che svolgono attivita di consulenza e/o formazione su
temi di digital marketing e/o comunicazione e/o sul tema oggetto della presente iniziativa (sara presa a riferimento
I'attivita esercitata come risultante dal sito dell'impresa e/o dalla visura camerale).

Criteri per la formazione della graduatoria: Le imprese saranno ammesse in ordine cronologico di arrivo delle
adesioni tramite il portale della Camera di Commercio di Verona, previa registrazione
https://unioncamere.my.site.com/cciaaVerona.

La partecipazione verra confermata dalla Camera di Commercio, in via definitiva, dopo la verifica dei requisiti.

Criteri di ammissione per le imprese:

- avere sede legale e/o unita locale iscritta al Registro Imprese della Camera di commercio di Verona ed essere attiva
ed in regola con le iscrizioni al Registro Imprese alla data dell’adesione al laboratorio.

- essere in regola con il pagamento del diritto annuale (nel caso in cui si riscontri una irregolarita in merito al
pagamento del diritto annuale, I'impresa sara invitata a regolarizzarsi entro e non oltre il 13 maggio 2026 e a
trasmettere apposita documentazione comprovante I'avvenuto pagamento del diritto annuale mancante);

- non trovarsi in stato di liquidazione giudiziale, concordato preventivo (ad eccezione del concordato preventivo con
continuita aziendale in forma diretta o indiretta, per il quale sia gia stato adottato il decreto di omologazione previsto
dall’art. 112 e ss. Del Codice della crisi d’'impresa e dell’insolvenza), ed ogni altra procedura concorsuale prevista dal
Decreto legislativo 14/2019, cosi come modificato ai sensi del D.lgs.83/2022, né avere in corso un procedimento per la
dichiarazione di una di tali situazioni.

Come partecipare: le imprese interessate devono registrarsi, entro il 13 maggio 2026 sul portale della Camera
di Commercio di Verona https://unioncamere.my.site.com/cciaaVerona e iscriversi ad ogni singolo laboratorio.
| laboratori sono disponibili nella sezione “Corsi/Eventi” del portale.

Siinvitano le imprese a verificare, prima dell’iscrizione, il soddisfacimento di tutti i requisiti richiesti, dati i tempi molto
ristretti.

Per informazioni: PID — Punto Impresa Digitale della Camera di Commercio di Verona (tel. 045 8085 761/763/860, e-
mail: pid@vr.camcom.it).
Cordiali saluti

Cordialmente.

LA DIRIGENTE
AREA SVILUPPO E IMPRESE E TERRITORIO
(dott. ssa Daniela Mazzotta)
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