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Un laboratorio pratico che permette di comprendere il reale potenziale dei chatbot
moderni e dei nuovi agenti Al. Attraverso esempi, confronto tra tecnologie e tools
pratici, verra approfondito cosa sono e quando sono utili i ChatBot e gli Agenti Al, /
come possono automatizzare processi, migliorare il servizio al cliente e supportare’ _gh—
le attivita interne con efficienza. L 3 |
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AGENDA .

-

14:00 / ChatBot e Agente Al personalizzato — cosa sono e quando sono utili
/ Analisi delle differenze tra chatbot tradizionali e veri agenti Al
/ Casi d’'uso concreti applicabili alle Piccole e Medie Imprese
16:00 Coffee & Tech Talk
16:15 / Tools pratici di agentic Al: cosa serve per costruire un agente intelligente
s
18:00 Fine lavori

Relatore: David Dandolo, STATWOLF

La partecipazione & gratuita; i posti sono limitati alle prime 20 imprese registrate (un solo partecipante per impresa)
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